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FAQ FINO AL 04.12.2017 

DOMANDE RISPOSTE 
Tenuto conto di quanto indicato nel disciplinare di gara 
subcriterio valutativo b1), si chiede conferma che la presenza 
settimanale sia riferita alla categoria Bio o DOP o IGP o KM 0 
(alternativamente), e non Bio e DOP e IGP e KM 0 (uno per 
ognuno) 

Relativamente al sub criterio B1 si esplicita quanto segue: 

-- Presenza settimanale di almeno 4 prodotti Bio, DOP, IGP, Km 0 di 

categorie diverse (frutta, verdure, formaggi, carni) da specificare: 

Punti 7  

-  Presenza settimanale di almeno 3 prodotti Bio, DOP, IGP, Km 0 di 

categorie diverse (frutta, verdure, formaggi, carni) da specificare: 

Punti 4 

- Presenza settimanale di almeno 2 prodotti Bio, DOP, IGP, Km 0 di 

categorie diverse (frutta, verdure, formaggi, carni) da specificare: 

Punti 2 

- Presenza settimanale di almeno 1 prodotto Bio, DOP, IGP, Km 0 di 

categorie diverse (frutta, verdure, formaggi, carni) da specificare: 

Punti 1 

- Offerta di nessun prodotto Bio, DOP, IGP, Km 0: Punti 0 

  
- con riferimento alla FAQ 1 del 20.11.2017, si chiede di 
confermare che *30 nella formula di attribuzione del 
punteggio, debba essere calcolato come dividendo e non come 
divisore ( P min * 30 diviso Po). 

La formula corretta che sarà applicata in sede di 
valutazione dell’offerta è la seguente: 
 

P min (prezzo più basso offerto)  
P (punteggio attribuito )= - ---------------------------------------------  * 30  
                                                                 Po (Prezzo offerto)  
 
(30 non è come divisore) – nella FAQ 1 è stato traslato al 
denominatore per una svista nell’impaginazione 
 

 

FAQ FINO AL 30.11.2017 

DOMANDE RISPOSTE 
Buongiorno, 
in merito alla procedura di gara per il servizio di refezione 
scolastica per il Comune di Iseo, si pone il seguente 
chiarimento: 
Data la richiesta di produrre il lay-out del centro cottura 
1:100, si chiede conferma che considerando il lay-out come 
documentazione/scheda tecnica, anche per una migliore 
identificazione delle attrezzature, si possa quindi allegarlo. 

è possibile allegare il lay-out del centro cottura 1:100,  
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FAQ FINO AL 29.11.2017 

DOMANDE RISPOSTE 
in merito alla presente gara d'appalto chiediamo:  

1- i menù convenzionali proposti (per tutti gli utenti del 

servizio scolastico), vanno inseriti al punto A5) del P.O.T 

insieme ai menù per diete speciali? In caso negativo, in 

quale punto del P.O.T. possono essere inseriti? 

2- si chiede conferma che al punto A5) la dicitura 

“DISFASICI” sia corretta o se sia da intendersi come 

“DISFAGICI” visto l’argomento trattato. 

Buongiorno, le variazioni al menù – diete speciali 
vanno messe nel punto A5) mentre i menù 
convenzionali proposti vanno inseriti nelle 
migliorie punto F) – Migliorie al servizio.  
 
  
La dicitura corretta è DISFAGICI. 

al punto 4.1.10 (eventuale subappalto) del disciplinare di 

gara, viene precisato che è consentito il subappalto solo 

per i servizi accessori, come trasporto, manutenzioni, 

disinfestazioni/derattizzazioni, mentre nel capitolato art. 

10 pag. 9 si fa riferimento solo al trasporto e servizi 

pulizia, siamo quindi a chiedere conferma che l'eventuale 

subappalto è consentito esclusivamente per le seguenti 

attività: 

-trasporto pasti 

-pulizia 

-manutenzioni 

-disinfestazioni/derattizzazioni 

Si conferma che l’eventuale subappalto è 
consentito esclusivamente per le seguenti attività 
-trasporto pasti 
-pulizia 
-manutenzioni 
-disinfestazioni/derattizzazioni 
 

La presente per chiedere se è possibile inserire i menù 

richiesti nel progetto tecnico (diete speciali, utenti 

disfasici, ecc.) come allegati o se gli stessi sono da 

conteggiare nelle 35 pagine della relazione . 

Sono da conteggiare nelle 35 pagine  

 

Al momento non è possibile creare il documento Passoe, 

in quanto viene comunicato che il CIG non esiste o non è 

ancora stato definito, come da schermata allegata. 

Chiediamo quindi, essendo documento richiesto in sede 

di gara, come poter procedere.  

Il Comune ha perfezionato il CIG pertanto ora 
sarà possibile creare il Passoe 

Si chiede conferma che la dichiarazione riguardante i 

motivi di esclusione di cui all'art. 80, comma 1 e 2 D.lgs. 

50/2016 debba essere rilasciata dal legale rappresentante 

per conto di tutti i soggetti del comma 3 D.lgs. 50/2016. 

 

Il Modello B può essere unico, sottoscritto dal 
Legale rappresentate, che dichiara per conto di 
tutti i soggetti individuati nell’art. 80, comma 3 
(ad eccezione dei soggetti cessati), oppure ogni 
soggetto fa una propria dichiarazione (tanti 
modelli B) 

Elenco del personale attualmente impiegato L’elenco è riportato nella tabella sottostante 
Nel capitolo 3.4 del disciplinare di gara, viene richiesto 

di aver realizzato nel triennio 2014-2015-2016 un 

VOLUME D'AFFARI relativo ai servizi di ristorazione 

Per volume d’affari si intende il fatturato  
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collettiva, siamo a richiedere se è corretto indicare il 

volume d'affari e non il FATTURATO riguardante la 

ristorazione collettiva. 

 

 

 

FAQ FINO AL 20.11.2017 

DOMANDE RISPOSTE 
Elenco del personale con inquadramento, livello, orario 

contrattuale, scatti d’anzianità, mansione per ogni 

refettorio 

Il Comune di Iseo è in attesa di ricevere da 
GEMEAZ l’elenco del personale  

Orario di consegna dei pasti al fine di strutturare il piano 

dei trasporti in linea con le indicazioni del range di 

consegna 

Già previsto nel punto 5 dell’allegato A al 
capitolato. 

Allegare il menù attualmente previsto I menù sono oggetto di gara e devono essere 
proposti basandosi sulle indicazioni contenute nel 
sito di Regione Lombardia: https://www.ats-

brescia.it/bin/index.php?id=578   
ed a quanto indicato nei documenti di gara. 

Prezzo praticato dall’attuale gestore Prezzo attuale del servizio € 4,25 pasto oltre IVA 
– servizio refezione scolastica 

QUALIFICA LIVELLO ORE SETTIMANALI DATA ASSUNZIONE note 

ASM 6S 24,00 01/01/2008   

ASM 6S 24,00 07/01/2008   

ASM 6S 24,00 01/01/2008 Servizio su 2 turni 

ASM 6S 12,50 01/01/2008   

ASM 6S 17,50 01/01/2008   

ASM 6S 15,00 01/01/2008 IN MATERNITA’ 

ASM 6 15,00 25/09/2017 SOSTITUZIONE MATERNITA’ 

ASM 6S 10,00  - EFFETTUA SU 

TERMINALE SOLO PULIZIE, 

NO DISTRIBUZIONE 

01/01/2008   

ASM 6 22,50 18/09/2008   

ASM 6 17,50 21/09/2015   

ASM 6 10,50 03/10/2017   
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Prezzo attuale del servizio € 4,192 pasto oltre 
IVA – servizio pasti anziani 
 

Contezza numerica delle diete speciali e tipologia Il 9% circa dei pasti complessivi sono diete 
speciali di cui l’ 85% delle diete speciali sono 
etico-religiose 

Inventario attrezzature disponibili presso i refettori Il sopralluogo ha la finalità di mostrare al 
partecipante le attrezzature esistenti. 
L’inventario delle stesse verrà sottoscritto con la 
ditta alla quale verrà assegnato l’appalto. 

Elenco del personale attualmente impiegato con relativa 

qualifica, monte ore giornaliero e settimanale ed 

eventuali scatti di anzianità, divisi per plesso in 

considerazione di un eventuale subentro, in riferimento al 

CCNL Turismo per cui è previsto l'assorbimento da parte 

della ditta aggiudicataria dell'appalto del personale in 

forza 

Il Comune di Iseo è in attesa di ricevere da 
GEMEAZ l’elenco del personale  

Nome dell’attuale ditta di ristorazione 

 
Gemeaz Elior SPA sede di Brescia 

A quanto ammontano eventuali spese di pubblicazione Le spese di pubblicazione già anticipate dalla CUC ammontano a 
€ 725,53. A queste andranno sommate quelle relative per la 
pubblicazione degli esiti 

Dettaglio pasti giornalieri PRESUNTI divisi per plesso 

ed eventuali turni di servizio, numero giorni di fruizione 

settimanali per ogni singolo plesso 

Ad integrazione di quanto indicato all’art. 3 del 
capitolato si precisa quanto segue: 
INFANZIA ISEO: 117 pasti/giorno 
INFANZIA CLUSANE: 84 pasti/giorno 
INFANZIA PILZONE: 54 pasti /giorno 
PRIMARIA CLUSANE: 95 pasti/giorno 
PRIMARIA ISEO: lunedì, mercoledì e venerdì 
221 pasti/giorno – martedì e giovedì 33 
pasti/giorno 
 
 

Numero dei pasti GIORNALIERI EFFETTIVAMENTE 

fruiti relativi un mese di servizio mensa (per es. 1 

ottobre: 100 pasti. 2 ottobre 110 ecc. fino al 31 ottobre) 

divisi per tipologia di utenza e plesso 

L’offerta deve essere redatta attenendosi a 
quanto indicato nel capitolato e nell’allegato. 

IN CASO DI CENTRALE UNICA DI COMMITENZA: 

intestazione corretta della Garanzia, ref. Bancarie e 

documenti di gara. Vanno intestati alla CUC o al 

Comune di Iseo 

La garanzia provvisoria deve essere intestata alla Provincia di 
Brescia, come indicato all’art. 4.1.5 del disciplinare di gara 

E’ possibile ricevere le planimetrie delle strutture in 

formato DWG e formato PDF 
Si allegano le planimetrie 
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Possiamo escludere l'indice e la copertina dal numero di 

pagine complessive del progetto? 
SI 

Elenco del personale alle dipendenze dell'attuale gestore 

impiegato nel servizio completo di livello, monte ore 

settimanale e qualifica; 

Il Comune di Iseo è in attesa di ricevere da 
GEMEAZ l’elenco del personale 

Sul disciplinare di gara si legge che l'offerta tecnica deve 

essere composta da "non più di 20 facciate" mentre 

nell'allegato A al capitolato a pagina 8 si legge che "il 

progetto si compone di massimo 35 facciate, con testi di 

carattere Times New Roman 12 interlinea singola". Si 

chiede quindi di chiarire in che modo deve essere 

presentata la suddetta relazione 

La relazione tecnica dovrà essere composta da 35 
facciate   

Nella griglia dei punteggi di valutazione al punto B 

Generi alimentari si legge che sono assegnati un massimo 

di 7 punti ma i sotto-parametri riportano un massimo di 4 

punti per la presenza settimanale di almeno tre prodotti 

Biologici, DOP, IGP, KM 0. Trattasi di refuso? 

 

Al punto B1 va aggiunta la riga: Presenza 
settimanale di più di 3 prodotti bio, Dop, IGP, 
km0.  punti 7 
Al punto B2 
Presentazione procedure selezione dei fornitori da cui 
acquistare i prodotti alimentari e presentazione 
modalità di controllo degli approvvigionamenti: Punti 
3 
 

Relativamente al parametro B 1 si chiede di chiarire se, 

per l'assegnazione del punteggio, il conteggio della 

presenza settimanale di prodotti Biologici, DOP, ecc. è 

fatto considerando la categoria (frutta, verdura, ecc) 

oppure il singolo prodotto (esempio: mela, insalata, 

ecc.)?  

Considerando la categoria 

E’possibile sapere gli orari di distribuzione e il numero di 

pasti per turno nelle scuole dove è presente il doppio 

turno?  

L’orario di distribuzione dei pasti per le scuole 
dell’infanzia va dalle 11.45 alle 12.30 mentre per 
la scuola Primaria di Iseo va dalle 12.30 alle 
14.00. 

Alla scuola primaria di Iseo il servizio è fatto solo nei 

giorni di lunedì, mercoledì e venerdì oppure è su cinque 

giorni e nelle giornate indicate vi è il doppio turno 

GIORNI DI DOPPIO TURNO: lunedì, mercoledì 
e venerdì 
Martedì e giovedì: numero ridotto di utenti  

All'art. 5 dell'allegato A si legge che i pasti devono essere 

consegnati entro le 11.45 per l'infanzia ed entro le ore 

12,15 per primaria e media. Si chiede se questi orari sono 

da rispettare anche per eventuali doppi turni oppure sono 

da prevedere consegne diversificate in base all'orario di 

distribuzione. 

È una proposta progettuale della ditta 
partecipante. 

Se un' azienda intende partecipare alla procedura con un 

centro cottura nuovo dedicato solo alla ristorazione 

scolastica che dichiarazione/ documentazione deve 

produrre per rispondere al punto A4) del progetto tecnico 

I requisiti richiesti sono essenziali per la 
partecipazione alla gara. 



 

SETTORE STAZIONE APPALTANTE 

CENTRALE UNICA DI COMMITTENZA DI AREA VASTA 

FAQ 

IDC_93 

 

Rev. 02 30.06.17 

AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE:COMUNE DI ISEO  

OGGETTO: SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA E PASTI A DOMICILIO – 

 PERIODO 01.01.2018 – 30.06.2020 

 CIG: 7225519EE4                                    CODICE NUTS: ITC 47 

 

6 

 

dove è richiesto che sia indicata la capacità produttiva del 

centro cottura che si intende utilizzare con elenco dei 

servizi di ristorazione scolastica prestati negli ultimi tre 

anni a favore di amministrazioni comunali e indicazione 

del numero percentuale dei pasti prodotti per la 

ristorazione scolastica sul totale complessivo dei pasti?  

 

Il servizio pasti domiciliari si svolge anche il sabato e la 

domenica? 
Il servizio pasti a domicilio si svolge 365 giorni 
all’anno 

Si chiede conferma che il computo delle facciate sia 

quello indicato nell’art 16 dell’allegato A del CSA e se 

l’art 5 del CSA cui si fa riferimento sia in realtà l’art 6. 

Le facciate del progetto devono essere contenute 
in 35 facciate complessive. 

In merito a quanto indicato nel disciplinare di gara al 

punto 5.1: “il progetto….. dovrà contenere: una relazione 

tecnica sintetica (non più di 20 facciate) illustrante le 

migliorie proposte al servizio”  

Si chiede di confermare che quanto indicato si riferisca 

solo alle migliorie proposte; diversamente confermare 

che nelle 20 facciate debba essere contenuta l’intera 

offerta tecnica. 

Si conferma che le 35 facciate devono contenere 
l’intera offerta tecnica. 

Disciplinare di Gara – Art. 5.1 Criterio di aggiudicazione  

 

Offerta Economica – Formula Prezzo  

 

Si rende noto che la formula del prezzo indicata nel 
disciplinare di gara è errata. La formula corretta che sarà 
applicata in sede di valutazione dell’offerta è la seguente: 
Il punteggio verrà assegnato come segue:  
 

   P min (prezzo più basso offerto)  
P (punteggio attribuito )= -----------------------------------------  

* 30    Po (Prezzo offerto)  
 
 

 


