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VERBALE SEDUTA DEL 07/06/2021 

(Seduta riservata) 

OGGETTO: PROCEDURA APERTA DI RILEVANZA COMUNITARIA  PER L’APPALTO DEL 

SERVIZIO DI GESTIONE INTEGRATA DEI RIFIUTI URBANI ED ASSIMILATI SUL TERRITORIO 

DEL COMUNE  DI ERBUSCO (BS)  PER LA DURATA DI CINQUE ANNI CON OPZIONE DI 

RINNOVO PER ULTERIORI TRE ANNI. CIG 8685017EBE. 

 

Il giorno 07/06/2021  alle ore 9:00  in collegamento da remoto, si è riunita , in seduta riservata, la  

Commissione giudicatrice composta da: 

 CASTELLANI EMANUELE , in qualità di Presidente; 

 CATTANEO CLAUDIO, in qualità di Componente la Commissione; 

 ROSSI MARIA, Responsabile Area Tecnica del Comune di Flero, in qualità di Componente la 

Commissione; 

coadiuvata da Tiziana Orlandi , Istruttore Direttivo Amministrativo del Settore Stazione Appaltante – 

CUC di Area Vasta , in qualità di segretario verbalizzante; 

****************** 

 
La Commissione giudicatrice valuterà le offerte tecniche sulla base dei seguenti elementi indicati nel disciplinare 

di gara: 

 

criterio 

Sub 

criterio Descrizione  

Punteggio 

criterio 

Punti  

D 

MAX 

Punti  

Q 

MAX 

Punti  

T 

MAX 

1.  Organizzazione del Servizio di Raccolta 18    

 

1.a 
proposte di miglioramento del servizio, 

autonomamente progettate dal concorrente, 

finalizzate alla possibilità di riduzione delle quantità 

di rifiuti prodotti e da smaltire (prevenzione della 

produzione di rifiuti), quali ad esempio accordi con 

GDO per ritiro eccedenze alimentari e cessione a 

enti non profit, attività di riutilizzo, fornitura di 

stoviglie biodegradabili per gli eventi pubblici, 

 

4   
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eventuali sistemi di contenimento o strutture 

leggere idonee ad ospitare scambio di beni destinati 

a riutilizzo, a norma di legge, etc. Possono essere 

corredate, se ne ricorrono le condizioni, da un 

proprio piano di riduzione dei corrispettivi per la 

gestione al raggiungimento di obiettivi 

autonomamente definiti;  

 

1.b 
proposte di miglioramento del servizio, 

autonomamente progettate dal concorrente, 

finalizzate alla possibilità di incremento della 

raccolta differenziata, quali ad esempio installazioni 

di nuovi contenitori per la raccolta differenziata, 

installazione di compattatori di bottigliette di 

plastica con rilascio di buoni sconto per esercizi 

convenzionati, etc. il presente sub-criterio riguarda 

in particolare le utenze non domestiche. Non verrà 

considerato come elemento migliorativo l'eventuale 

aumento della frequenza di raccolta del rifiuto 

indifferenziato per le utenze domestiche. Possono 

essere corredate, se ne ricorrono le condizioni, da 

un proprio piano di riduzione dei corrispettivi per la 

gestione al raggiungimento di obiettivi 

autonomamente definiti;  

 

 

 

 

7 

  

 

1.c 
proposta di fornitura supplementare di contenitori 

per la Raccolta Differenziata finalizzati ad esempio 

dalla possibilità di miglioramento della qualità delle 

frazioni raccolte, in particolare modo per le UND; 

 

7   

2.  
Organizzazione del Servizio di Spazzamento 

Meccanico e Spazzamento Manuale 12 
   

 

2.a 
proposte di miglioramento del servizio, 

autonomamente progettate dal concorrente, 

finalizzate alla maggiore efficacia e capillarità degli 

interventi di pulizia ordinaria di strade, marciapiedi, 

aiuole, con particolare riferimento ai punti sensibili 

ed alle zone più critiche (ad es. il centro storico del 

paese) anche mediante la messa a disposizione, per 

il personale del comune addetto, di mezzi e 

strumenti idonei; il tutto corredato, se ne ricorrono 

le condizioni, da un proprio piano di riduzione dei 

corrispettivi per la gestione al raggiungimento di 

 

3   
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obiettivi autonomamente definiti; 

 

2.b 
proposte di miglioramento del servizio, 

autonomamente progettate dal concorrente, 

finalizzate alla riduzione dell’impatto del servizio di 

spazzamento (ad es. in contrasto all’abbandono dei 

rifiuti sul territorio; l’istituzione di servizi di 

vigilanza ecologica; convenzioni per lo smaltimento 

di amianto a favore dei cittadini del territorio); 

mediante l’introduzione di sistemi innovativi che 

possano garantire l’ottimale esecuzione anche in 

assenza (oppure limitandone il più possibile 

l’utilizzo) di divieti di sosta per gli autoveicoli, con 

particolare riguardo al mitigamento degli impatti 

(rumore e polveri) di tali servizi. 

 

3   

 

2.c 
proposte di miglioramento del servizio, 

autonomamente progettate dal concorrente, 

finalizzate ad una più puntuale pulizia ed 

all’incremento della frequenza di svuotamento dei 

cestini stradali supportata da una fornitura 

suppletiva di altri contenitori stradali finalizzati ad 

una armonizzazione e miglioramento dell’arredo 

urbano; l’incremento delle risorse di personale e/o 

mezzi dedicati allo spazzamento manuale e al 

lavaggio strade rispetto agli standard minimi 

previsti. 

 

 

 

 

6 

  

3 
 

Qualità del sistema informativo ed interscambio con 

l’ Amministrazione aggiudicatrice e l'individuazione 
dell'utenza  

 

17 

   

 

3.a 
proposte di miglioramento di gestione delle 

informazioni relative a utenti e qualità e quantità dei 

conferimenti sotto il profilo della programmata 

integrazione di un sistema di tariffazione puntuale 

agli utenti del servizio sulla base dei modelli 

previsti dalla normativa in fatto di trattamento e 

conservazione dei dati, ad es. anche attraverso la 

fornitura di software (App) autonomamente 

progettati o forniti dal concorrente, e senza costi 

aggiuntivi per l’Amministrazione aggiudicatrice; 

 

 

 

7 
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3.b 
modalità operative di gestione del servizio che 

incentivino il cittadino alla raccolta differenziata 

con l’introduzione di elementi premianti per i 

comportamenti ritenuti più virtuosi (minor 

esposizione della frazione RSU rispetto agli 

standard previsti; sistemi innovativi rispetto alla 

tracciabilità del rifiuto prodotto; sistemi integrati di 

gestione della tracciabilità e della tariffazione delle 

utenze, eventualmente fino al pagamento tramite 

APP della Tari, e/o svuotamenti aggiunti per le 

UND, con collegamento a PagoPA 

 

 

10 

  

4  Risoluzione degli errori 4    

 

4.a 
tempi di intervento: viene valutata la gestione che 

l’Appaltatrice si impegna a garantire, migliorativa 

rispetto a quella prevista già di base nel capitolato, 

per consentire il recupero di eventuali segnalazioni 

di disservizio. Per l’assegnazione del punteggio 

verranno valutate le proposte che i partecipanti si 

impegnano a mettere in atto in merito alle 

procedure e tempistiche per la gestione dei 

disservizi (in particolare intesi come segnalazioni 

da parte dei cittadini, Amministrazione Comunale, 

utenze non domestiche, di mancata raccolta). Tali 

proposte dovranno essere descritte in una relazione 

all’interno della quale dovrà essere riportato per 

ciascun servizio l’organizzazione logistica ed 

operativa che si impegna a mettere in atto per il 

recupero di segnalazioni di mancata raccolta o di 

altri disservizi, evidenziando in particolare le 

tempistiche di risposta al disagio, la prevenzione e 

alla rendicontazione degli interventi effettuati. 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

  

5  
Organizzazione e funzionalità del servizio di gestione 

del centro di raccolta. 14 
   

 

5.a 
proposte di incremento dell’orario di apertura senza 

aumento dei costi; il presente sub-criterio di 

valutazione riguarda l’eventuale estensione 

dell’orario di apertura del CdR oltre l’orario 

minimo definito nel Capitolato d’Oneri al fine di 

favorire l’accesso alla piattaforma ecologica alle 

 

 

 

7 
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utenze domestiche e non domestiche. 

 

5.b 
proposte di incremento di presenza del personale 

incaricato nei giorni e negli orari di maggiore 

affluenza dell’utenza senza aumento dei costi; la 

proposta tiene in considerazione anche eventuali 

interventi atti a migliorare la sorveglianza del CdR 

in relazione al rischio di conferimenti non 

autorizzati o errati, furti e danneggiamenti sia 

durante il giorno che la sera. 

 

 

 

7 

  

6  Contributo annuo 5    

 
6.a 

contributo annuo per il Comune di Erbusco per 

iniziative riguardanti la difesa dell'ambiente, con 

vincolo di destinazione da parte del Comune. 

 

 

5 

  

  TOTALE PUNTEGGIO OFFERTA TECNICA  70 70   
 

 

La Commissione giudicatrice sospende l’attività dalle ore 13:20 alle ore 13:55. 

 

La Commissione rileva che  il file dell’Offerta Tecnica firmato digitalmente dal concorrente Servizi 

Comunali  contiene il pdf denominato “Comune di Dalmine”  ma i contenuti dell’offerta tecnica 

afferiscono  correttamente alla gara del Comune di Erbusco. 

 

Al termine della seduta riservata la Commissione giudicatrice attribuisce il seguente punteggio tecnico, 

come risulta dalla scheda di valutazione allegata al presente verbale:  

 

OPERATORE ECONOMICO PUNTEGGIO 

TECNICO 

REALE  

PUNTEGGIO 

TECNICO  

RIPAR. I LIVELLO 

PUNTEGGIO 

TECNICO  

RIPAR. II LIVELLO 

LINEA GESTIONI SRL 55,65 58,38 70 

SERVIZI COMUNALI SPA 36,91 38,68 46,38 

ECO S.E.I.B SRL 48,60 50,65 60,73 

S.N.U.A SRL( RTI S.N.U.A SRL – 

ING.AM SRL) 
51,25 

 

53,38 

 

64,01 

 

 

La seduta si chiude alle ore 16:40. 
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***************** 

 

Letto confermato e sottoscritto. 

 

 

PRESIDENTE DELLA COMMISSIONE :                             Emanuele Castellani 

  

I COMPONENTI:            Claudio Cattaneo 

     Maria Rossi                                       

   
 

 SEGRETARIO VERBALIZZANTE:      Tiziana Orlandi 



PUNTEGGIO_TECNICO_

1

ALLEGATO AL VERBALE SEDUTA RISERVATA DEL 07/06/2021 Concorrente 1  - LINEA GESTIONI SRL Concorrente 2 –  SERVIZI COMUNALI SPA       Concorrente 3 –  ECO S.E.I.B SRL         
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1 Organizzazione del Servizio di Raccolta 18

1.a 4 0,93 0,60 0,60 0,60 0,60 0,64 2,57 1,00 1,00 0,80 0,93 1,00 4,00 0,40 0,20 0,20 0,27 0,29 1,14 0,80 0,80 0,60 0,73 0,79 3,14

1.b 7 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 7,00 0,20 0,40 0,20 0,27 0,27 1,87 0,40 0,60 0,40 0,47 0,47 3,27 0,60 0,40 0,60 0,53 0,53 3,73

1.c 7 0,93 1,00 1,00 0,80 0,93 1,00 7,00 0,20 0,40 0,20 0,27 0,29 2,00 0,20 0,40 0,20 0,27 0,29 2,00 0,60 0,80 0,60 0,67 0,71 5,00

Punteggio reale elemento 1 16,57 7,87 6,41 11,87

Punteggio riparametrato elemento 1 16,57 18,00 8,55 6,96 12,89

2 12

2.a 3 0,80 0,60 0,60 0,40 0,53 0,67 2,00 0,80 0,80 0,80 0,80 1,00 3,00 0,60 0,60 0,40 0,53 0,67 2,00 0,20 0,20 0,20 0,20 0,25 0,75

PROCEDURA APERTA DI RILEVANZA COMUNITARIA  PER 
L’APPALTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE INTEGRATA DEI RIFIUTI 
URBANI ED ASSIMILATI SUL TERRITORIO DEL COMUNE  DI 
ERBUSCO (BS)  PER LA DURATA DI CINQUE ANNI CON OPZIONE DI 
RINNOVO PER ULTERIORI TRE ANNI. CIG 8685017EBE.

Concorrente 4 –  S.N.U.A SRL( RTI 

S.N.U.A SRL – ING.AM SRL)          
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proposte di miglioramento del servizio, autonomamente progettate dal 

concorrente, finalizzate alla possibilità di riduzione delle quantità di 

rifiuti prodotti e da smaltire (prevenzione della produzione di rifiuti), 
quali ad esempio accordi con GDO per ritiro eccedenze alimentari e 

cessione a enti non profit, attività di riutilizzo, fornitura di stoviglie 

biodegradabili per gli eventi pubblici, eventuali sistemi di contenimento 

o strutture leggere idonee ad ospitare scambio di beni destinati a 
riutilizzo, a norma di legge, etc. Possono essere corredate, se ne 

ricorrono le condizioni, da un proprio piano di riduzione dei 

corrispettivi per la gestione al raggiungimento di obiettivi 
autonomamente definiti;

proposte di miglioramento del servizio, autonomamente progettate dal 

concorrente, finalizzate alla possibilità di incremento della raccolta 
differenziata, quali ad esempio installazioni di nuovi contenitori per la 

raccolta differenziata, installazione di compattatori di bottigliette di 

plastica con rilascio di buoni sconto per esercizi convenzionati, etc. il 
presente sub-criterio riguarda in particolare le utenze non domestiche. 

Non verrà considerato come elemento migliorativo l'eventuale aumento 

della frequenza di raccolta del rifiuto indifferenziato per le utenze 

domestiche. Possono essere corredate, se ne ricorrono le condizioni, da 
un proprio piano di riduzione dei corrispettivi per la gestione al 

raggiungimento di obiettivi autonomamente definiti;

proposta di fornitura supplementare di contenitori per la Raccolta 

Differenziata finalizzati ad esempio dalla possibilità di miglioramento 

della qualità delle frazioni raccolte, in particolare modo per le UND;

Organizzazione del Servizio di Spazzamento Meccanico e 
Spazzamento Manuale

proposte di miglioramento del servizio, autonomamente progettate dal 
concorrente, finalizzate alla maggiore efficacia e capillarità degli 

interventi di pulizia ordinaria di strade, marciapiedi, aiuole, con 

particolare riferimento ai punti sensibili ed alle zone più critiche (ad es. 

il centro storico del paese) anche mediante la messa a disposizione, per 
il personale del comune addetto, di mezzi e strumenti idonei; il tutto 

corredato, se ne ricorrono le condizioni, da un proprio piano di 

riduzione dei corrispettivi per la gestione al raggiungimento di obiettivi 
autonomamente definiti;



PUNTEGGIO_TECNICO_

2

ALLEGATO AL VERBALE SEDUTA RISERVATA DEL 07/06/2021 Concorrente 1  - LINEA GESTIONI SRL Concorrente 2 –  SERVIZI COMUNALI SPA       Concorrente 3 –  ECO S.E.I.B SRL         
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PROCEDURA APERTA DI RILEVANZA COMUNITARIA  PER 
L’APPALTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE INTEGRATA DEI RIFIUTI 
URBANI ED ASSIMILATI SUL TERRITORIO DEL COMUNE  DI 
ERBUSCO (BS)  PER LA DURATA DI CINQUE ANNI CON OPZIONE DI 
RINNOVO PER ULTERIORI TRE ANNI. CIG 8685017EBE.

Concorrente 4 –  S.N.U.A SRL( RTI 

S.N.U.A SRL – ING.AM SRL)          
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2.b 3 0,67 0,40 0,40 0,40 0,40 0,60 1,80 0,60 0,40 0,60 0,53 0,80 2,40 0,8 0,6 0,6 0,67 1,00 3,00 0,40 0,40 0,40 0,40 0,60 1,80

2.c 6 0,87 0,60 0,80 0,60 0,67 0,77 4,62 0,60 0,80 0,60 0,67 0,77 4,62 0,8 1 0,8 0,87 1,00 6,00 0,60 0,60 0,40 0,53 0,62 3,69

Punteggio reale elemento 2 8,42 10,02 11,00 6,24

Punteggio riparametrato elemento 2 11 9,19 10,93 12,00 6,81

3 17

3.a 7 0,87 1,00 0,80 0,80 0,87 1,00 7,00 0,40 0,40 0,40 0,40 0,46 3,23 0,80 0,80 0,60 0,73 0,85 5,92 0,80 0,80 0,80 0,80 0,92 6,46

3.b 10 0,87 0,80 0,80 0,80 0,80 0,92 9,23 0,20 0,20 0,20 0,20 0,23 2,31 0,80 0,80 0,80 0,80 0,92 9,23 0,80 1,00 0,80 0,87 1,00 10,00

Punteggio reale elemento 3 16,23 5,54 15,15 16,46

Punteggio riparametrato elemento 3 16,46 16,76 5,72 15,65 17,00

4 Risoluzione degli errori 4

proposte di miglioramento del servizio, autonomamente progettate dal 

concorrente, finalizzate alla riduzione dell’impatto del servizio di 

spazzamento (ad es. in contrasto all’abbandono dei rifiuti sul territorio; 

l’istituzione di servizi di vigilanza ecologica; convenzioni per lo 
smaltimento di amianto a favore dei cittadini del territorio); mediante 

l’introduzione di sistemi innovativi che possano garantire l’ottimale 

esecuzione anche in assenza (oppure limitandone il più possibile 
l’utilizzo) di divieti di sosta per gli autoveicoli, con particolare riguardo 

al mitigamento degli impatti (rumore e polveri) di tali servizi.

proposte di miglioramento del servizio, autonomamente progettate dal 
concorrente, finalizzate ad una più puntuale pulizia ed all’incremento 

della frequenza di svuotamento dei cestini stradali supportata da una 

fornitura suppletiva di altri contenitori stradali finalizzati ad una 
armonizzazione e miglioramento dell’arredo urbano; l’incremento delle 

risorse di personale e/o mezzi dedicati allo spazzamento manuale e al 

lavaggio strade rispetto agli standard minimi previsti.

Qualità del sistema informativo ed interscambio con l’ 
Amministrazione aggiudicatrice e l'individuazione dell'utenza

proposte di miglioramento di gestione delle informazioni relative a 

utenti e qualità e quantità dei conferimenti sotto il profilo della 
programmata integrazione di un sistema di tariffazione puntuale agli 

utenti del servizio sulla base dei modelli previsti dalla normativa in fatto 

di trattamento e conservazione dei dati, ad es. anche attraverso la 
fornitura di software (App) autonomamente progettati o forniti dal 

concorrente, e senza costi aggiuntivi per l’Amministrazione 

aggiudicatrice;

modalità operative di gestione del servizio che incentivino il cittadino 

alla raccolta differenziata con l’introduzione di elementi premianti per i 

comportamenti ritenuti più virtuosi (minor esposizione della frazione 
RSU rispetto agli standard previsti; sistemi innovativi rispetto alla 

tracciabilità del rifiuto prodotto; sistemi integrati di gestione della 

tracciabilità e della tariffazione delle utenze, eventualmente fino al 

pagamento tramite APP della Tari, e/o svuotamenti aggiunti per le 
UND, con collegamento a PagoPA
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PROCEDURA APERTA DI RILEVANZA COMUNITARIA  PER 
L’APPALTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE INTEGRATA DEI RIFIUTI 
URBANI ED ASSIMILATI SUL TERRITORIO DEL COMUNE  DI 
ERBUSCO (BS)  PER LA DURATA DI CINQUE ANNI CON OPZIONE DI 
RINNOVO PER ULTERIORI TRE ANNI. CIG 8685017EBE.

Concorrente 4 –  S.N.U.A SRL( RTI 

S.N.U.A SRL – ING.AM SRL)          
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4.a 4 0,93 1,00 1,00 0,80 0,93 1,00 4,00 0,20 0,20 0,20 0,20 0,21 0,86 0,40 0,40 0,40 0,40 0,43 1,71 0,40 0,40 0,20 0,33 0,36 1,43

5 14

5.a 7 1,00 0,60 0,60 0,40 0,53 0,53 3,73 0,80 0,80 0,80 0,80 0,80 5,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 4,20 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 7,00

5.b 7 1,00 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 4,20 0,40 0,40 0,60 0,47 0,47 3,27 0,80 0,80 0,60 0,73 0,73 5,13 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 7,00

Punteggio reale elemento 5 7,93 8,87 9,33 14,00

Punteggio riparametrato elemento 5 14 7,93 8,87 9,33 14,00

6 Contributo annuo 5

6.a 5 0,80 0,40 0,40 0,40 0,40 0,50 2,50 0,60 0,60 0,60 0,60 0,75 3,75 0,80 0,80 0,80 0,80 1,00 5,00 0,20 0,20 0,20 0,20 0,25 1,25

70 70

TOTALE PUNTEGGIO  REALE 55,65 36,91 48,60 51,25

58,38 38,68 50,65 53,38

TOTALE PUNTEGGIO   RIPARAMETRAZIONE II LIVELLO 58,38 70,00 46,38 60,73 64,01

Presidente :   EMANUELE CASTELLANI

 Commissario 1 :  MARIA ROSSI

tempi di intervento: viene valutata la gestione che l’Appaltatrice si 

impegna a garantire, migliorativa rispetto a quella prevista già di base 

nel capitolato, per consentire il recupero di eventuali segnalazioni di 
disservizio. Per l’assegnazione del punteggio verranno valutate le 

proposte che i partecipanti si impegnano a mettere in atto in merito alle 

procedure e tempistiche per la gestione dei disservizi (in particolare 
intesi come segnalazioni da parte dei cittadini, Amministrazione 

Comunale, utenze non domestiche, di mancata raccolta). Tali proposte 

dovranno essere descritte in una relazione all’interno della quale dovrà 

essere riportato per ciascun servizio l’organizzazione logistica ed 
operativa che si impegna a mettere in atto per il recupero di 

segnalazioni di mancata raccolta o di altri disservizi, evidenziando in 

particolare le tempistiche di risposta al disagio, la prevenzione e alla 
rendicontazione degli interventi effettuati.

Organizzazione e funzionalità del servizio di gestione del centro di 
raccolta.

proposte di incremento dell’orario di apertura senza aumento dei costi; 

il presente sub-criterio di valutazione riguarda l’eventuale estensione 

dell’orario di apertura del CdR oltre l’orario minimo definito nel 
Capitolato d’Oneri al fine di favorire l’accesso alla piattaforma 

ecologica alle utenze domestiche e non domestiche.

proposte di incremento di presenza del personale incaricato nei giorni e 

negli orari di maggiore affluenza dell’utenza senza aumento dei costi; la 

proposta tiene in considerazione anche eventuali interventi atti a 
migliorare la sorveglianza del CdR in relazione al rischio di 

conferimenti non autorizzati o errati, furti e danneggiamenti sia durante 

il giorno che la sera.

contributo annuo per il Comune di Erbusco per iniziative riguardanti la 

difesa dell'ambiente, con vincolo di destinazione da parte del Comune.

TOTALE PUNTEGGIO   RIPARAMETRAZIONE I LIVELLO 

( PER SOGLIA SBARRAMENTO  28 

PUNTI)
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PROCEDURA APERTA DI RILEVANZA COMUNITARIA  PER 
L’APPALTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE INTEGRATA DEI RIFIUTI 
URBANI ED ASSIMILATI SUL TERRITORIO DEL COMUNE  DI 
ERBUSCO (BS)  PER LA DURATA DI CINQUE ANNI CON OPZIONE DI 
RINNOVO PER ULTERIORI TRE ANNI. CIG 8685017EBE.

Concorrente 4 –  S.N.U.A SRL( RTI 

S.N.U.A SRL – ING.AM SRL)          
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Commissario 2 :  CLAUDIO CATTANEO

segr. Verbalizzante : Tiziana Orlandi

GIUDIZIO

eccellente

ottimo 0,8

Buono 0,6

DISCRETO 0,4

MODESTO 0,2

COEFFICIENTE (AMMESSI GIUDIZI 

INTERMEDI)

1,00

ASSENTE/i
rrilevante


