
F O R M A T O  E U R O P E O   INFORMAZIONI PERSONALI  

P E R  I L   C U R R I C U L U M 

             VITAE  

 

 

  

 
 

 
 
 
 
 

Nome             ANNA GAGLIARDI 

Indirizzo          VIA DON L. STURZO 1/A   ALBANO S. ALESSANDRO (BG) 

Telefono          035583116 

cell          3475359706 

E-mail  e pec         arch.gagliardi.a@gmail.com   / anna.gagliardi@archiworldpec.it 
 

Nazionalità          ITALIANA 
 

Data di nascita          16 SETTEMBRE 1974 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

 
• Date (da – a)         DAL  1 marzo 2017 e in corso 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro           COMUNE DI PEDRENGO PIAZZA ELENA FRIZZONI 1 - PEDRENGO 

• Tipo di azienda o settore         Ente pubblico 

• Tipo di impiego          RESPONSABILE SETTORE  EDILIZIA PRIVATA, URBANISTICA, AMBIENTE E COMMERCIO 

CAT. D2-  POSIZIONE ORGANIZZATIVA 

 
• Date (da – a)  DAL  1 NOVEMBRE 2016 al 28.02.017, IN CONVENZIONE ART. 14 DEL C.N.N.L. 22/01/2004 

Nome e indirizzo del datore di lavoro        (CONVENZIONE ATTIVA FINO AL  28/02/2017) 

              COMUNE DI PEDRENGO PIAZZA ELENA FRIZZONI 1 - PEDRENGO 

• Tipo di azienda o settore         Ente pubblico 

• Tipo di impiego          RESPONSABILE SETTORE  EDILIZIA PRIVATA, URBANISTICA, AMBIENTE E COMMERCIO 

CAT. D2-  POSIZIONE ORGANIZZATIVA 

 
• Date (da – a)         DAL 15 LUGLIO 2013 AL 31.12.2013 IN CONVENZIONE ART. 14 DEL C.N.N.L. 22/01/2004 

      • Nome e indirizzo del datore di lavoro         COMUNE DI SOLZA VIA S A N R O C C O 1 3 SOLZA 

• Tipo di azienda o settore         Ente pubblico 

• Tipo di impiego          RESPONSABILE SETTORE TECNICO  

CAT. D2 POSIZIONE ORGANIZZATIVA 

 

• Date (da – a)         DAL 17 MARZO 2014 AL 15 GIUGNO 2015  IN CONVENZIONE ART. 14 DEL C.N.N.L. 22/01/2004

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

COMUNE DI SORISOLE VIA SAN FRANCESCO   2 – SORISOLE 

 

 

• Tipo di azienda o settore         Ente pubblico 

• Tipo di impiego          RESPONSABILE SETTORE TECNICO GESTIONE AMBIENTE E TERRITORIO  

CAT. D1  POSIZIONE ORGANIZZATIVA 
 

 
• Date (da – a)         Dal 1 luglio 2009 al 31 ottobre 2009

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

COMUNE DI FILAGO PIAZZA DANTE 12 - FILAGO

 

• Tipo di azienda o settore         Ente pubblico 
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• Tipo di impiego          RESPONSABILE SETTORE TECNICO -  posizione organizzativa 

Istruttore direttivo cat. D3 

Incarico con ex art. 110 del T.U.E.L. 
 

• Date (da – a)         Dal 1 novembre 2009 al 28 Febbraio .2017

Nome e indirizzo del datore di lavoro 

•    Tipo di azienda o settore 

COMUNE DI FILAGO PIAZZA DANTE 12 - FILAGO 

Ente pubblico

 

• Tipo di impiego          RESPONSABILE SETTORE  TECNICO,ANAGRAFE  E SERVIZI CULTURALI 

posizione organizzativa 

Istruttore direttivo cat. D2 contratto a tempo indeterminato (part - time 35 ore) 
 

• Date (da – a)         Dal 18 SETTEMBRE 2000 AL 31 OTTOBRE 2009

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 
Tipo di azienda o settore 

•                               Tipo di impiego 

COMUNE  DI GRUMELLO DEL MONTE PIAZZA CAMOZZI 12 - GRUMELLO D.M. 
 
 
Ente pubblico 

ISTRUTTORE TECNICO  cat. C2 contratto a tempo indeterminato tempo pieno successivamente 
part-time a 18 ore Istruttore edilizia privata edilizia pubblica e manutenzioni successivamente 
SUAP  e commercio 

 



 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
• Date         DICEMBRE 1999

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

POLITECNICO DI MILANO 

 
DIPLOMA DI LAUREA IN ARCHITETTURA (D.L. VECCHIO ORDINAMENTO)

 

• Qualifica conseguita        ARCHITETTO titolo della tesi  : Un parco in  contesto  fortemente urbanizzato: il  caso della 

media valle del Lambro”. Argomento di tesi: recupero e riqualificazione ambientale e territoriale del 
bacino del  fiume  Lambro, in  sincronia con la  crescita  economica  dei  luoghi  in  particolare  i 
comuni di Cologno Monzese, Sesto San Giovanni e Brugherio. Relatore Maria Cristina Treu

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

VOTAZIONE 90/100

 

 
• Date (da – a)         GIUGNO 1997

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

ESEM  -ENTE SCUOLA EDILE MILANESE 

 
Formazione specifica in tema edilizio e di cantiere

 

• Qualifica conseguita          TECNICO EDILE DI CANTIERE 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

 
• Date (da – a)         DICEMBRE 1993

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

ISTITUTO TECNICO COMMERCIALE 

 
Diploma tecnico di scuola superiore

 
• Qualifica conseguita          DIPLOMA DI GEOMETRA

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

VOTAZIONE 54/60

 

 
 

• Date (da – a)         Giugno 2000

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

ESEM  - ENTE SCUOLA EDILE MILANESE 

 
Formazione specifica in tema di tracciamento, preventivazione, programmazione e sicurezza dei 

cantiere
 

 
• Qualifica conseguita          TECNICO EDILE DI CANTIERE 2 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

• Date (da – a)         Giugno 2001

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

POLITECNICO DI MILANO 

 
Master  post- laurea , formazione di tecnico analista gestionale dei problemi territoriali e 

ambientali, esperto nell'uso di tecniche informatiche (GIS) e informatizzazione dell'ente pubblico.

 

• Qualifica conseguita          ESPERTO IN GESTIONE AMBIENTE E TERRITORIO 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

• Date (da – a)         Giugno 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione          ENAIP BERGAMO 
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o formazione 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 

 
Formazione di tecnici coordinatori della sicurezza dei cantieri .

 

• Qualifica conseguita          COORDINATORE DELLA SICUREZZA DEI CANTIERI  IN FASE  DI PROGETTAZIONE 
ED ESECUZIONE   con successivo aggiornamento alla D.Lgs. 81/008

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

 

CAPACITÀ E 

COMPETENZE PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

 

LINGUE STRANIERE 
Capacità di lettura 

Capacità di scrittura 
Capacità di espressione orale 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 
 
 
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPACITÀ E 

COMPETENZE TECNICHE 
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Abilitazione alla professione avvenuta nella prima sessione del 2001 presso 

Politecnico di Milano  e successiva  iscrizione all'ordine degli architetti, 

pianificatori e paesaggisti della Provincia di Bergamo al numero 1801 dal settembre 

2001 
Da Settembre 2018 iscritta e regolarmente frequentante  il terzo anno del corso di 

Laurea triennale “Scienze dell’Amministrazione” - Facoltà di Giurisprudenza - 

Torino.  
 

INGLESE livello B1 

Sufficiente  

Sufficiente  

Sufficiente 

 

Grande capacità comunicativa e gestionale. Sviluppata capacità di lavorare per obiettivi 

assegnati, fondamentale esperienza maturata in campo lavorativo e nei corsi di 

specializzazione effettuati in tema di "team  work". Spiccata capacità di gestione e di 

lavoro sotto stress, e di leadership. Particolare predisposizione per il  lavoro di 

squadra. La formazione e l'aggiornamento costante e continuo nel campo tecnico, ha 

permesso di avere una preparazione a 360 gradi in tema di lavori pubblici, manutenzioni 

immobili, edilizia privata, ambiente, commercio, urbanistica ,Suap. 

Particolare attenzione nel mio profilo professionale e è dedicata alle “soft skill”, 

una serie di competenze trasversali oltre alle competenze tecniche e professionali 

acquisite con l’esperienza, capacità relazionali e comportamentali, che 

caratterizzano la mia persona. Oltre alla comunicazione efficace, all’attitudine al 

team-work e alla gestione dello stress, si segnala una grande autonomia, 

autostima, capacità di adattamento agli eventi, pianificazione e organizzazione, 

precisione e attenzione ai dettagli, continuo aggiornamento, intraprendenza e 

ottima gestione della comunicare nonché ottime capacità di leadership. 

Le mie migliori capacità sono da ricercarsi nella gestione del personale affidato. Grandi 

capacità nel gestire, motivare e incentivare i collaboratori del gruppo di lavoro 

assegnato, riconoscendo le migliori qualità di ogni singolo elemento e gestendo al 

meglio le criticità emergenti attraverso le competenze acquisite di coaching, dove non 

si intende la sola guida dei collaborati, ma la loro gestione dal punto di vista emotivo, 

stimolandoli, e creando quello spirito di gruppo per affrontare le sfide con maggiore 

carica e sicurezza, per sviluppare quelle capacità e competenze che rendono il gruppo 

stesso, motivato e forte capace di raggiungere gli obiettivi attesi. 

Attitudine naturale organizzativa rivolta alla ricerca delle soluzioni attraverso il problem 

solving dando la migliore risposta possibile a una determinata situazione critica e 

solitamente nuova, che vengono così vissute come nuove sfide da superare. Attraverso 

la definizione del problema, la generazione di alternative, la valutazione delle stesse e 

le implementazioni delle soluzioni, si supporta la scelta politiche dell’organo 

deliberante. 

Da anni nei settori di competenza ho fortemente creduto e attuato la semplificazione e 

digitalizzazione dei processi amministrativi snellendo ogni processo per il cittadino. La 

sottoscritta ha diretto una dei primi casi di “Sportello del Cittadino” come unico hub di 

accoglienza e gestione delle richieste dell’utenza in un unico servizio con una massima 

attenzione delle esigenze della popolazione. 

 

Grazie alla multidisciplinarietà dei settori oggetto dell'esperienza lavorativa, anche non 

prettamente tecnici (settore biblioteca, demografici, commercio) è stata sviluppata una 

capacità di riorganizzazione processi non lineari e poco efficienti in settori altamente 

produttivi, efficienti, innovativi e senza conflitti sociali. Il metodo applicato ha permesso 

di raggiungere ottimi risultati come testimoniato dalla lettera del Sindaco Massimo Zonca.  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capacità informatiche elevate, per la gestione dei settori affidati. 

Uso di sistemi informatici per sistemi informativi (Qgis) e videoscrittura, programmi per 

enti pubblici (Halley, Maggioli Sycra) disegno e  di comunicazione  (pacchetto  office, 

autocad, posta elettronica,  pec, internet, firma digitale),  

Grazie all'esperienza maturata e ai corsi di specializzazione effettuati (documentabili), la 

mia figura professionale è caratterizzata da una multidisciplinarietà, formata da 

comprovate conoscenze tecniche e specifica professionalità  pluriennale. Si segnalano  

approfonditi studi in  campo di superamento di barriere  architettoniche e collaborazione  

con associazioni del settore, per la progettazione di opere pubbliche senza barriere. Negli 

anni ho approfondito e gestito il tema della gestione e progettazione  dei piani di protezione  

civile. Su tale  tema vorrei segnalare il ruolo ricoperto come responsabile del settore nel 

comune di Filago, comune con 8 aziende Rischio di Incidente Rilevante (art.8 ed art.6 D.Lgs 

334/99 e s.m.i, tra cui un polo chimico.  Nel 2016 la sottoscritta è stata coordinatrice e 

organizzatrice del ringraziamento tenuto da Regione Lombardia ai volontari di Expo presso 

il comune di Filago (3000 partecipanti). Negli anni acquisita una particolare 

preparazione per la pianificazione urbanistica (gestione dei procedimenti di Vas e di 

varianti al PGT, redazione di accordi di programma  sovracomunali, convenzioni 

urbanistiche legati a piani attuativi. Redatti per conto degli enti diversi, strumenti di 

pianificazione quali : Piano cimiteriale comunale, PUGGS, componente commerciale di 

supporto al PGT, regolamento edilizio, regolamento per gli incentivi per riqualificazione in 

centro storico. Particolare attenzione è stata posta nella mia formazione, per il tema 

ambientale, grazie anche all'esperienza effettuata nel comune di Filago, dove la 

sottoscritta è stata delegata per seguire per conto dell’ente, la procedura di Via per 

l’ampliamento  dell’inceneritore  di rifiuti speciali. Approfondita anche la conoscenza in 

campo di procedure legate alle bonifiche di siti contaminati. Inoltre la sottoscritta è stata 

delegata dai comuni facenti parti della tratta D, al tavolo tecnico istituito da  Regione 

Lombardia per la realizzazione  della Tratta D dell’autostrada Pedemontana 

Lombarda. Grazie all’esperienza effettuata in un territorio ricco di aziende chimiche, il 

tema ambientale è sempre stato approfondito e particolarmente curato.  
Da anni la sottoscritta ha ricercato formule di efficienza ed economicità  nel campo 
della manutenzione del patrimonio  pubblico, predisponendo gare di gestione in 
regime di global service, la gestione del patrimonio pubblico con ottimi risultati nei 
comuni gestiti. Altri enti hanno affidato alla sottoscritta un incarico per l’analisi della 
spesa storica e per redigere il progetto di manutenzione (comune di Curno anno 2016). 
In campo di lavori pubblici , oltre alla gestione in qualità di RUP di cantieri rilevanti, la 
sottoscritta ha gestito con successo le opere pubbliche con finanziamenti europei. 
Per esigenze lavorative dei settori affidati, conoscenza approfondita in campo di società 
partecipate  pubbliche (affidamenti in house, gestione controllo analogo ecc.) 
Approfondito e continuo aggiornamento per il tema edilizia, urbanistica e pianificazione 
territoriale, piani di governo del territorio, commercio, gestione delle procedure di espropri 
e lavori pubblici (come progettista, direttore lavori e Rup), digitalizzazione e 
smaterializzazione degli  atti amministrativi, gestione delle risorse finanziarie assegnate 
legate al tema "patto di stabilità". Negli anni occupandomi del SUAP  la formazione è stata 
indirizzata anche al settore Commercio dei comuni dove ho svolto il ruolo di Responsabile, 
gestendo anche procedure regionale per autorizzazione di grandi strutture di vendita. Il tema è 
stato approfondito con corsi di specializzazione effettuati sul tema (iter autorizzatori, 
marketing territoriale, sostegni economici alle imprese artigiane ed economiche). Ho redatto 
studi legati alla componente commerciale che accompagna il PGT. Dal 1 giugno 2020 
responsabile anche dei tributi minori, quali occupazione di suolo pubblico e pubblicità.  

La particolare predisposizione alla negoziazione, ha portato alla conclusione di procedure  
urbanistiche complesse, con grandi vantaggio per l’ente pubblico. 
Si segnala inoltre l'esperienza maturata come libero professionista nella gestione  di 
programmi integrati di intervento, gestione di convenzioni urbanistiche con specificità  per i 
centri commerciali, incarichi di opere pubbliche eseguiti per Amministrazioni comunali, 
gestione di piani  urbanistici  (es. piano della mobilità ciclistica comunale), accordi di 
programma, consulenze urbanistiche, gestioni di varianti urbanistiche tramite Suap e piani di 
recupero. 
A completezza di quanto illustrato, si evidenzia, che nei 20 anni di esperienza maturata 
nell’ambito pubblico, la sottoscritta non ha ricevuto ricorsi e non ha in corso cause legate al 
suo operato. 
   



 

CAPACITÀ E COMPETENZE Competenze artistiche elevate (in campo musicale, artistico e architettonico), sviluppate 

dai primi anni della scuola superiore che sono poi state implementate negli anni 

dell'università. Tale predisposizione ha accompagnato tutta la carriera professionale e 

segnato il percorso professionale realizzato 
 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE Si segnala a completezza di quanto sopra dichiarato: 

-  l'esperienza pluriennale effettuata negli anni dell'università nel settore delle indagini di 
mercato e del marketing. 

- l'esperienza effettuata post - laurea (gennaio- agosto 2000) presso il  dipartimento di 

Scienze del territorio del Politecnico di Milano, nel gruppo  di ricerca  formato dal prof. 

Luigi Paolillo, prof. Antonio  Tosi  e prof.ssa  Cristina  Treu, nell’ambito  della  

Convenzione  con il Settore Demanio  e Patrimonio del Comune di Milano per la 

realizzazione e il funzionamento dell’Osservatorio locale della condizione abitativa, in 

applicazione alla Legge 431 del 1998 (Legge Zagatti). 

-  l'esperienza  effettuata  come libero  professionista  in  qualità  di consulente  

urbanistico  per società di progettazione e realizzazione di centri commerciali in tutta Italia 

(dal marzo 2007 al luglio 
2009) soc. Tecnomagroup di Brembate. 
- Esperienza amministrativa politica effettuata in qualità di assessore esterno 
all'edilizia, lavori pubblici e urbanistica del comune di Albano S.A. (dal 2007 al 2012) 

- sviluppate capacità artistiche musicali grazie allo studio del canto lirico e del pianoforte 

effettuato per diversi anni, nonché direttrice di due cori polifonici di tipo amatoriale. 

- esperienza di attività come libero professionista fornito presso amministrazioni pubbliche 

come consulente, progettista e direttore lavori di opere pubbliche e per conto di privati 

(gestione di cantieri come progettista, direzione lavori e coordinatore della 

sicurezza . 

Tra le competenze si segnala anche gli studi musicali in canto lirico e pianoforte. 

 

 

 

PATENTE O PATENTI                 IN POSSESSO DELLA PATENTE B 

ULTERIORI INFORMAZIONI       Ogni eventuale richiesta  di  informazioni  potranno  essere  fornite  in  sede  di colloquio. 

 
 
 
 
 

Sotto la mia personale responsabilità, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R.445 del 28/12/2000 e consapevole delle sanzioni  penali 

previste dall’art. 76 del citato D.P.R. per le ipotesi di falsità in atti e di dichiarazioni mendaci dichiaro che quanto in dicato nel 

presente curriculum corrisponde a verità.   
In ossequio alle norme del D.lgs. n°196/2003 da il consenso per il trattamento dei dati personali 

 
Albano S. Alessandro 29/05/2021 

 
       In fede 

 Arch. Anna Gagliardi  
 

 


