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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo

Telefono
C.F.

E-mail
Nazionalita

Data di
nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
¢ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

Monica Maccarini

italiana
19.02.1973

2001-2002

Coop “La Strada” di Milano
Centro Aggregazione Giovanile
Educatrice

Redazione progetto tecnico per la gara, educatrice del servizio, responsabile
dei PE.

2002- 2006
Ambito Territoriale di Dalmine BG
Socio Assistenziale

Incarico sovracomunale: Responsabile Progetti Prevenzione Area
Adolescenza dell’Ambito Territoriale di Dalmine

Programmazione, progettazione e gestioni dei servizi ed interventi di ambito
sull'area Adolescenza in cogestione con le cooperative coinvolte nel Piano di
Zona.

02/2003 -12/2015

Comune di Dalmine BG

Socio Assistenziale

Assistente sociale Area Minori e Famiglie

Presa in carico dell'utenza area minori e famiglie e tutela minori; gestione dei
servizi area minori: CAG — Spazio compiti, Spazio gioco; Tavoli territoriali di
raccordo con Parrocchie, Scuole e Associazioni di volontariato; gestione dei
capitoli di spesa, impegni di spesa, stesura progetti tecnici per bandi di gara;
partecipazione ai tavoli di ambito per I'area minori. Referente tavolo autonomia
(reddito — casa - lavoro) per ’Ambito di Dalmine.

12/2015 - 05/2021



* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione

+ Principali materie / abilita professionali oggetto dello studio

* Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione

+ Principali materie / abilita professionali oggetto dello studio

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione

+ Principali materie / abilita professionali oggetto dello studio
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Comune di Stezzano BG
Socio Assistenziale
Assistente sociale Area Disabilita e Adulti

Presa in carico dell'utenza dell'area Disabili, sia minori che adulti, adulti
psichiatrici e/o in condizione di emarginazione sociale; gestione dei servizi
comunali delle due aree di intervento: Assistenza Educativa scolastica, SFA-
servizio formazione autonomia disabile adulto, Progetti Riabilitativi
Risocializzanti, Inserimenti lavorativi — EIL, Inserimento in RSD, CSE, CDD;
ADH Minori e Adulti; Voucher di Ambito (FNA — Autonomia per minori e adulti),
gestione dei capitoli di spesa, stesura dei progetti tecnici per bandi di gara.
Coordinamenti dei servizi e con associazioni del territorio. Produzione del DUP
e della Relazione a Consuntivo.

05/2021 - attuale
Comune di Verdellino BG
Responsabile Servizi alla Persona -

Responsabile servizi sociali - Pubblica istruzione - Biblioteca - Alloggi
ERP

1988-1993
Liceo Scientifico “F.Lussana” Bergamo

Diploma Liceo Scientifico

1997-1998
Ospedale S.Paolo - Milano

Tirocinio Universitario formativo presso Centro Regionale per I'Epilessia

1997-1998
ASL “Citta di Milano”, Distretto 4

Tirocinio Universitario formativo presso Servizio per le
Tossicodipendenze (Ser.T.)

Ottobre 2000
CiEsseVi di Milano e Associazione “La Strada”

Corso formazione: “Il volontario, il preadolescente, I'adolescente: la relazione
educativa”.

21 Novembre 2000
Caritas Ambrosiana Milano

Seminario di studio e confronto “Legge quadro per la realizzazione del sistema
integrato di interventi e servizi sociali”.
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15 Dicembre 2000
Universita Cattolica del Sacro Cuore Milano

Seminario di studio “La valutazione della qualita nei servizi comunitari e di terzo
settore”.

Novembre Dicembre 2000
Punto M (Provincia di Milano) — Cornate d’Adda.

Corso formazione: “La presa in carico comunitaria delle problematiche minorili: i
compiti evolutivi e i processi di sviluppo della comunita locale”.

2001
Universita Cattolica del Sacro Cuore Milano

Corso formazione: “Il Sistema di Qualita secondo le norme UNI EN ISO
900:2000 (vision 2000)”.

17/24/31 Maggio 2001
Coop. La Strada e IPAB “Asilo Mariuccia® Milano

2

Corso formazione: “La tutela del minore: strumenti giuridici ed operativi”.

09 Ottobre 2001
Universita Cattolica del Sacro Cuore Milano
Diploma Universitario in Servizio Sociale (DUSS),

Tesi: “Programmazione e progettazione degli interventi sulla
tossicodipendenza: il ruolo dell’assistente sociale” - punteggio : 68/70

Ottobre 2001
Coop. Soc. “La Strada”

Tirocinio in merito alla progettazione di servizi per minori e, in particolare,
del Progetto “Promotion per soggetti in eta evolutiva” attivato nel
Comune di Cornate d’Adda.

2001 - 2002
Universita Cattolica del Sacro Cuore Milano

Master in Progettazione e Gestione dei Servizi Sociali

14 Giugno 2002
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Universita Cattolica del Sacro Cuore Milano

Corso formazione: “Le politiche sociali per la famiglia in Lombardia: verso un
Welfare plurale”.

22 Gennaio 2003
Regione Lombardia

Abilitazione Esercizio Assistente Sociale
Iscrizione all’Albo Professionale della Regione Lombardia, sez. B n. 3863

08 Luglio 2003
Provincia di Bergamo

Corso formazione: “Progettare e Valutare nel Sociale”.

03 Ottobre 2003
Provincia di Bergamo

Corso formazione: “Bullismo e Prepotenze. La fatica di crescere”.

10 Ottobre 2003
Provincia di Bergamo

Corso formazione: “Nuove Politiche Sociali per i Minori”.

27 Ottobre 2003
Provincia di Bergamo

Corso formazione: “Il Bullismo fra i Bambini”.

06 Novembre 2003
Provincia di Bergamo

Corso formazione: “Il Bullismo fra Adolescenti”.

14.04.2004

Universita Cattolica del Sacro Cuore Milano
Laurea in Servizio Sociale

Tesi: “Le nuove politiche sociali per i minori a sequito dell’'introduzione
della L.328/00. Il Distretto di Dalmine”
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25 Novembre 2004
Cisel Milano

Giornata di studi : “Il nuovo codice della privacy. Gli adempimenti per gli
operatori sanitari e socio-assistenziali”.

23-24-25 maggio 2005
Comunita Europea - Ancona

Convegno nazionale: “Politiche Giovanili Europee”.

23 — 24 marzo 2007
Provincia di Bergamo

Convegno nazionale: “Avere cura della cultura di figli”

15 e 20 maggio 2008
Dalmine

Giornata di studio: “Le responsabilita civili, penali ed amministrative degli
assistenti sociali, educatori, psicologi nel’ambito dell’attivita del Servizio
sociale”..

12 maggio 2008
Desenzano del Garda

Seminario: “| Servizi Sociali nel nuovo sistema regionale in Lombardia - L.R.
3/2008”.

8 ottobre 2009
Milano

Convegno: “Tempo di crisi: nuove soluzioni per ragazzi in difficolta. Il bed &
breakfast protetto”.

30 novembre 2009
Milano

Convegno: “1999 — 2009 Dieci anni di politiche regionali per la famiglia. Bilancio
e prospettive future”.

2009
Universita degli studi di Bergamo - facolta Scienze della Formazione

Corso di perfezionamento in Mediazione familiare e sociale
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13 maggio 2010
Dalmine

Mattinata di studio: “Il diritto di accesso ai documenti amministrativi”.

2010
Cooperativa Kinesis Trezzago

Corso di mediazione interculturale

Gennaio — Aprile 2012
Awv. Massimo Gioncada

Laboratorio deontologico — Professione Assistente Sociale: riservatezza,
privacy e trasparenza: proposte operative di conciliazione tra normativa e
deontologia professionale.

Marzo 2012

Laboratorio “promozione della cittadinanza attiva e della cultura della solidarieta
e della sussidiarieta”.

Maggio 2013
CROS

1° Convegno regionale CROS: “Strategie per il futturo dell’Assistente Sociale

Settembre 2013
Bergamo

Corso formazione: “Funzioni e processi di accoglienza e di ascolto all'interno
del sistema dei servizi per minori e le loro famiglie”

31 Ottobre 2013
Bergamo

Seminario : "Diritti dei minori — diritti minori”

Febbraio 2014

Provincia di Bergamo
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Seminario extrascuola “Promuovere intelligenza”.

Settembre 2013 — Marzo 2014
Coop. Il Pugno aperto e Ambito di Dalmine

Corso di formazione “Funzioni e processi di accoglienza e di ascolto all'interno
del sistema dei servizi per i minori e le loro famiglie” .

14 Maggio 2014

Seminario:” Professione assistente Sociale in provincia di Bergamo’-

Ottobre 2014

Percorso di formazione: “Accompagnare la riprogettazione dell'area minori”
parte 1°

28 Ottobre 2014

Convegno: “Segretariato Sociale Professionale: facciamo il punto. Riflessioni
per il miglioramento della qualita del lavoro sociale”.

Gennaio — Aprile 2015

Percorso di formazione: “Accompagnare la riprogettazione dell'area minori”
parte 2°

Aprile 2015

Incontro :"Stranieri in Provincia di Bergamo: temi emergenti e lavoro di rete”.

Marzo — Maggio 2015
Provincia di Bergamo

Progetto coordinamento Sportelli per 'immigrazione

Ottobre 2015
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Seminario “La resistenza non violenta” — un innovativo intervento per
adolescenti problematici con Haim Omer

Dicembre 2015

Seminario “Mi dica cosa devo fare...” 'Assistente Sociale tra deontologia ed
etica nel lavoro quotidiano.

09 Maggio 2016
Seriate

Relatrice alla giornata di studio: “Servizio sociale ed emergenza sfratti: ruolo,
aspetti metodologici ed integrazioni possibili”.

15 novembre 2016.

Comune di Stezzano

Cartella sociale informatizzata — aggiornamento teorico pratico.

Novembre 2016

Il consiglio territoriale di disciplina a tutela dei cittadini e della professione

dell'assistente sociale: funzionamento ed esercizio dell'azione disciplinare”

Dicembre 2016

Il lavoro: un valore per tutti. Riferimenti giuridici e metodologici a sostegno dei
percorsi di inserimento lavorativo per persone con fragilita.

Maggio 2018
Dalmine — Associazione Aiuto Donna Onlus

“La violenza di genere: dall'individuazione alla presa in carico.”

Febbraio 2019
Dalmine - Progetto FAMI

Marzo 2019



CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

+ Capacita di lettura

+ Capacita di scrittura

+ Capacita di espressione orale
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Seriate

“Le relazioni al centro del progetto: invecchiando si impara (a vivere). Presente
e futuro nella filiera della cura”.

Maggio 2019
Dalmine — Associazione L.U.L.E. Onlus

“La tratta degli esseri umani a scopa di sfruttamento sessuale”

Novembre 2019
Stezzano — Ecogeo S.R.L.

“Corso di formazione generale per la salute e la sicurezza dei lavoratori” e “Corso
di formazione sui rischi specifici”

Settembre — novembre 2020
Treviolo - Centro Ariolo Dolci

“Sensibilizzazione alla comunicazione interculturale. Docente Bruno Bodini

Mi occupo principalmente della presa in carico dell'utenza afferente ai servizi
sociali, privilegiando un approccio relazionale basato sull'ascolto attivo;
Credo nel valore del rapporto fiduciario e nell’laccompagnamento delle
persone, € dei loro familiari, alla consapevolezza delle proprie situazioni
familiari; ritengo che questo approccio consenta una maggior condivisione
degli obiettivi e la definizione di interventi che facilitino la co — responsabilita e
la partecipazione al proprio progetto di vita.

Monitoro con strumenti operativi gli impegni di spesa dei servizi appaltati e i
capitoli di spesa per gli interventi ad personam.

Sono solita fare lettura e analisi dei bisogni del territorio per fare proiezioni dei
servizi sia in termini di spesa che di prospettiva.

ITALIANO

inglese

scolastica
scolastica
scolastica



CAPACITA E COMPETENZE RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in ambiente multiculturale,
occupando posti in cui la comunicazione € importante e in
situazioni in cui é essenziale lavorare in squadra (ad es. cultura e
sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione di persone, progetti,
bilanci; sul posto di lavoro, in attivita di volontariato (ad es. cultura e

sport), a casa, ecc.

PATENTE O PATENTI
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Rispetto e fiducia sono per me alla base di ogni sano rapporto interpersonale.
Mi approccio con serieta e determinazione per il raggiungimento di obiettivi e
scopi. Ho una discreta capacita di lettura dei diversi contesti sociali, relazionali
e ambientali e ripongo alta considerazione nella comunicazione e nelle sue
potenzialita anche per la gestione dei conflitti; prediligo I'approccio e lo sguardo
di squadra in un’ottica collaborativa e di condivisione delle competenze.

Ho svolto per alcuni anni il ruolo di coordinatore dell’Area Prevenzione a favore
degli adolescenti per I'’Ambito di Dalmine;

Come Assistente Sociale coordino gli staff dei servizi riconoscendo il valore
delle diverse competenze professionali con approccio di co-costruzione degli
obiettivi per la definizione degli strumenti operativi.

Negli anni ho fatto parte di diverse associazioni e/o gruppi di volontariato come
la Croce Rossa, il Gruppo famiglie dell'oratorio di Verdello, L'associazione
“Cuore con Ali” che si occupa di oncologia pediatrica.

Sono stata consigliere comunale tra il 2009- 2013.

Ae B - automunita

Avvalendomi delle disposizioni di cui agli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 dichiaro sotto la mia responsabilita che quanto sopra riportato risulta essere vero e dichiaro
inoltre di essere consapevole delle sanzioni penali ed amministrative, ai sensi degli artt. 75 e 76 del citato DPR 445/2000, in caso dichiarazioni mendaci e di formazione

od uso di atti falsi.

v Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae ai sensi del combinato disposto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs

196/03 .

Verdello, BG 14.04.2021

In fede



